2024 YILLIK i$ PLANI

Perform c o " Aciklama
ans 2025 | ® v = 2 © £ 2 S £ E = (Kayit/Dok
B = E 2 0 ] N 3 = | = @ © )
Gosterg |Hedefi] O s = = s © g gy o w 9 & |Sorumlu |imantasy
Proses Stratejik Faaliyetler eleri = Birim on)
Egitim /
F. 1.1.1 Yonetici Egitimleri Egitim 6 X X X X X X Genel Etkinlik
P.1.1 |Dizenlemek sayisl Sekreter |Plani-
> Egitim /
> F.1.1.2 Yonetici Oryantasyon |Egitim 1 X Genel Etkinlik
P Egitimleri diizenleme sayisl Sekreter |Plani-
E 'n<_: F. 1.}.3 Mu5terek Meslek Toplanti
W z ¥ [Komitesi toplantilari Toplanti 1 X Genel Sonug
E % g diizenlemek Sayisi Sekreter |Raporu
6 £ 2 [F 114 stratejik Plandan Gergekle Stratejik
29 ; Uretilmis is planinin sme 80% X X X X X X _ !Dlan
E § <§t hedeflerinin gerceklesme orani AIK Izleme
05 Z |F.115 Yénetim Kurulu, Toplanti
- é @ |Meclis ve Meslek Komiteleri ~ [Katihim | 50% Genel  [Katilim
o & & |toplanti katiim oranlarini orani Sekreter |Takip
F. 1.2.1 Uyeler, personel ve Onceki Muhaseb
yoneticiler igin Egitim payi Yila Gore| 10% X e
P.1.2 |ayirmak ayrilan Sorumlus|Butge
Onceki Muhaseb
0 F. 1.2.2 ARGE ve Danismanhk [Yila Gére] 10% X e
8 pay1 ayirmak ayrilan Sorumlus|Biitce
3 - —
w = F. 1.2.3 Hesaplari Inceleme Muhaseb|Toplanti
= 2 Komisyon Uyeleri Toplant Katlim | 80% X e Katihm
E § [Katilim Oranlarini takip etmek jorant Sorumlus|Takip
=g F. 1.2.4 Stratejik Plandan Tahsilat Muhaseb]Aidat
:<23 ’% Uretilmis is planinin orani 10% X e Takip
; 2 hedeflerinin maliyet Onceki Sorumlus|Sistematig




S3 Personel [im /
N 5 E |F. 1.2.5 Odanin birikmis Egitim 5% Sorumlus|Etkinlik
E = S [alacaklarinin tahsilini saglamak|sayisi u Plani-
F.1.3.1 Kurumda ¢alisan im /
personelin ihtiyag duydugu  |E&itim 6 Genel  |Etkinlik
P.1.3 |alanlarda anket yapmakve  |sayisi Sekreter |Plani-
a = Personel
= ﬂ<= F. 1.3.2Diizenli personel Toplanti 4 Genel Toplanti
E ﬁ Toplantilari yapmak sayisl Sekreter |Tutanagi
z 5 Personel
:9 SE) F. 1.3.3 Duzenli Personel Anket 1 Genel Memnuni
Memnuniyeti Anketi Yapmak [sayisi Sekreter |yet
o F. 1.3.4 Personel Memnuniyetiiyilestir F.06 D/O
%‘ ‘é’ Anketi Sonucu iyilestirmeler me 2 Genel Faaliyet
ﬁ S yapmak sayisi en Sekreter |[Formu
g S Perform FO11
g ’g F. 1.3.5 Personel Performansi ans 1 Yonetim |Personel
<Zt 2 |Degerlendirmesi yapmak degerlen Kurulu |Performa
2 2 |F. 1.3.6 Performans Odullen
2 5 Degerlendirme calismasi dirme 1 Yonetim
a & ]sonucuna édiillendirme sayisl Kurulu YK Karari
Stratejik Genel
F.1.4.1 En az 5 yillik bir plan 5 Sekreterl |Stratejik
P.1.4 |stratejik plan hazirlamak yillik ik Birimi JPlan
7 [F- 1.4.2 Stratejik plani Gozden Genel F.07 AIK
e § hazirlamak gézden gecirmek Jgecirme 1 Sekreterl Jve YGG
Za E Z  |vesgerekli revizyonlari yapmak Jveya ik Birimi |Toplant
S 2 o [F.1.4.3 Stratejik plandan Gergekle Genel stratejik
; a 3 Huretilmis is planinin sme 80% Sekreterl |plan
< 2 .Z Jhedeflerlerinin gerceklesme  |orani ik Birimi |izleme
3; = 5 ; Yayin Basin
2= S W . .
<t > O 8 F. 1.4.4 Faaliyet Raporu sayisl 1 Yayin Faaliyet
: ’9 E Yhazirlamak adet Birimi Raporu




Basin

F. 1.5.1 Yayin listesinin Liste 1 Yayin F.27 Yayin
P.1.5 |olusturulmasi ve izlenmesi adet Birimi Listesi
Bilten Basin Biilteni-
g ‘z F. 1.5.2 Basin bultenleri sayisl 12 Yayin F.27
§ ; olusturmak adet (e Birimi Yayin
E <3 Gorinm Basin Goriunme
< E ’g ~F. 1.5.3 Basinda goriinme eorani | 30% Yayin Excel
Zz O = ;‘,y[]zdelerinitakip etmek Onceki Birimi  |Sheet
g s 9 E Yayin Basin
in 2 Z UIF. 1.5.4 Siverek TSO dergisi sayisl 1 Yayin
=5 E okarmak 4 o :
' = 15 al¢karma adet Birimi Dergi
Sosyal Basin Basinda
F.1.5.5 Sosyal medyanin aktif |medya 20% Yayin GOrliinme
kullaniminin saglanmasi hesaplar Birimi Excel
Liste ve Bilgi Yazilim
F. 1.6.1 Yazilim donanim listesi giincelle 1 islem Ve
P.1.6 Jolusturmak ve glincellemek me Birimi Donanim
= F.1.6.2 Bilgi
= n o . i
= & |websitesini aktif tutmak igin |Sayfanin| 3 Islem
b @ [site iizerinden online anketler [varhig Birimi__|Web sitesi
E w ; F.1.6.3 Yazilim !Bilgi F.24
2 Z <§‘ Bilgi iletisim Teknolojileri risk |Ponani 1 Islem Yazilim Ve
S ;LED <Zt plani hazirlamak ve m sayisl Birimi Donanim
L 2.0 [F164 Bakim Bilgi |23
5 :g § Bilgi iletisim Teknolojileri alt  Jonarim 1 i§.le.m. Bakim
5 < S  |vapisiniiyilestirmek periyodu Birimi Elam
n—_n' < E F. 1.6.5 Donanimlarin bakim |Bakim Eilgi F.23
0 8 o E ve onarimlarini yapmak veya |onarim 1 Islem Bakim
5 = Yyaptirmak periyodu Birimi  |Plani
Anket Genel Memnuni
F. 1.7.1 Uye Memnuniyet periyodu 1 Sekreterl |yet
P.1.7 |Anketi yapmak adet ik Anketi




Oneri, Genel Oneri Ve
F. 1.7.2 Anket sonucunda sikayet Sekreterl [Sikayetler
lyilestirme calismasi yapmak [talep ik Takip
Genel
2 .. .
‘= F. 1.7.3 Uye anket analiz Anket Sekreterl JAnket
E = [|raporu hazirlamak raporu ik Raporu
= Kalite  |F.32 DOF, |
3 Z F. 1.7.4 Uye Sikayet ve Liste Akd. Oneri Ve
w 8 onerleri Listesi olusturmak sayisl Sorumlus|Sikayetler
§ & |F. 1.7.5 Sikayet ve 6neri Sikayet Kalite  [Oneri Ve
¥ '@ |sonucu lyilestirme galismasi  |ve oneri Akd. Sikayetler
= 2 |yapmak sayls Sorumlus|Takip
g &= Basarili Kalite Roportaj
'l\. ‘Z" F.1.7.6 Basaril Gye hikayeleri |iye Akd. ve hikaye
:_- & [vayinlamak saylsl Sorumlus|kaydi
Genel ve YGG
F. 1.8.1 Diizenli olarak AiK ve |Toplanti Sekreterl [Toplanti
P.1.8 |YGG Toplantilari yapmak sayisl ik Tutanag
Onayli Genel  |Onayh
—_ F. 1.8.2 Tedarikgileri tedarikgi Sekreterl | Tedarikgi
E degerlendirmek ve onaylamak JListesi ik Listesi -
g Her Genel F.05
x F. 1.8.3 Etkin i¢ denetimler birimin Sekreterl |Denetim
g yapmak denetlen ik Soru .
e Faaliyet Genel F.32 DOF,
ﬁ' E F. 1.8.4 i¢ denetimler sonucu |sayisi Sekreterl |Oneri Ve
<Zt g iyilestirme faaliyetleri yapmak Jadet ik Sikayetler
E é’ F. 1.8.5 Uygunsuzluk ve Genel F.06 D/0O
é g diizeltici faaliyetler baslatmak JFaaliyet Sekreter| |Faliyet
Qa ve iyilestirmek sayisl ik Raporu
F. 1.8.6 1SO 9001 KYS Dis Genel Dis
g belgesinin devamliligini denetim Sekreterl |[Denetim
E E saglamak raporu ik Raporu




3 & [F1.87. Kalite strecinin Dis Genel  [Toplanti
0 E’- katilimcr anlayisla Paydas Sekreterl [Katilim
; E ylritilmesini saglamak Toplanti ik Takip
F.2.1.1 Kaymakamlik, Ozel
Belediye, ilgili kamu kurum ve |Faaliyet Kalem  Faaliyet
P.2.1 kuruluslari ve STK larla Lobi sayisl Birimi kayitlari
N F.2.1.2 Lobi Faaliyetleri Takip Ozel Lobi
3 Cizelgesi tutmak ve Takip Kalem |faaliyetleri
h <« 2 dgincellemek sayisl Birimi  |Takip
E E g 9 Ozel
§ a = 21F.2.1.3 Ortak Akil Toplantilari |Toplanti Kalem Faaliyet
= 2 % %Yapmak Sayisi Birimi kayitlari
fd H
o 2 > 2[F.2.1.4 Bolgesel istisare Ozel
3 ‘2 = Htoplantilar diizenlemek Toplant Kalem  |Toplanti
Nk Ave/veya yapilanlara katilmak |say!s! Birimi  Jkayd
F.2.2.1 Ekonomik istatistikler |Rapor Ust
ve arastirma raporlari sayisl Yonetim-
P.2.2 Jhazirlamak adet Genel Rapor
Proje Ust Proje
F.2.2.2 Projeler yapabilir hale |destekle Yonetim-|Birimi
> gelmek rinden Genel Calismalar
;E F.2.2.3 Uyelerin projelerine  |Danisma Genel  [Proje
E destek ve danismanlik nlik Sekreterl |Birimi
=) saglamak saglanan ik Caligmalar
E Lobi ve Ust
2 F.2.2.4 Sektorel ve meslek faaliyet Yonetim-|Rapor
o
= komite raporlari yayinlamak |sayisi Genel Ciktisi
; & |F.2.2.5 Hibeler ve tesvikler vb. |Diizenle Genel  [F.30
g S |konularda Uyelere nen Sekreterl |Egitim /
‘E‘ :l-;'-’l, bilgilendirme amagli Etkinlik ik Etkinlik
v O [F.2.2.6 lige OSB'nin Lobi ve Ust
<z,; 8 ltamamlanarak aktif hale faaliyet Yonetim-|Sonug
(7]
.g <st gelmesini saglamak sayisl Genel raporu




girisimcilerin Gyelerle bir araya

-g 2 F.2.2.7. Siverek ilgesi Grlinleri |Cografi Ust Calisma
:. o |ileilgili cografiisaret isaret Yonetim-|Ve
a 5‘, calismalari yapmak ve bir riinJcalismasi Genel Basvuru
F.2.2.8 ilcenin agirlikl gegcim  |Sektorel Ust
kaynagi olan tarim ve rapor ve Yoénetim-| sonug
hayvanciligin ortak Genel raporu
F.2.2.9 Uyeler arasinda Egitim Ust F.30
kiimelenme ve isbirligi ve ortak Yonetim- |Egitim /
projelerinin gelistirilmesi icin |proje Genel Etkinlik
F.2.2.10. Daginik olan Dis Ust
arazilerin Gretime yonelik paydasla Yonetim-|Sonug
etkin kullanimi icin rla Genel raporu
F.2.2.11 Bolge de gcocuk isciligi |Egitim Ust F.30
konusunda galismalar yapmak Jve ortak Yonetim- |Egitim/Etk
proje Genel inlik
F.2.2.12 ilgenin glineg Egitim Ust F.30
enerjisinin 6nemini anlatmak Jve ortak Yoénetim- |Egitim/Etk
icin egitimler proje Genel inlik
F.2.3.1 Uyelere yénelik is Genel F.014
gelistirme amach Etkinlik Sekreterl |Egitim /
P.2.3  legitim/seminerler diizenlemek|sayIs! ik Etkinlik
F.2.3.2 Uyelere verilen Genel F.21
- egitim/seminerlere ydnelik Rapor Sekreterl |Egitim/Etk
- sonug raporu hazirlamak sayisl ik inlik
g F.2.3.3 Girisimciige yonelik Genel[Fo12
= egitim/ kurslarin Etkinlik Sekreterl |Egitim /
w E diizenlenmesini saglamak sayisl ik Etkinlik
E 'n__:‘ [F.2.3.4 Kadin ve Genc Genel F.21
& & |Girisimciligin 6zendirilmesi igin|Etkinlik sekreter! |Egitim/Etk
g é calismalar yapmak sayisl ik inlik
‘f‘ 2 F.2.3.5 Farkh ticaret Genel F.21
L .E odalarindan basarili geng etkinlik Sekreterl |Egitim/Etk
2 u saylsl ik inlik




‘ux,d, E' F.2.3.6 Diger odalarla ortak Genel |F.21

i E |calismalarin saglanmasi Etkinlik Sekreterl |Egitim/Etk

a £ £ |amacyla meslek kollari saylsi ik inlik
F.2.4.1 Uluslararasi Odalarla  [Isbirligi Dis
isbirligi kurmak ve bir kardes |ve Ticaret

P.2.4 |oda protokolii imzalamak kardeg Birimi Protokol

w Dis

; = F.2.4.2 Uluslararasi Ticaret Uyelik Ticaret |Uyelik

<§t g & |Orgitlerine Gye olmak Sayisl Birimi Dosyasl

=25 z, Dis F.14

E é @ [F.2.43 Uyelere ve personele |Etkinlik Ticaret |Egitim/Etk

<Zt 'n__nl & |dis ticaret egitimi dizenlemek |sayisi Birimi i_nlik Plani

£33 " S R

s =°:‘ s |F.24.4 Uluslararasi fuarlara Etkinlik Ticaret |Egitim /

< a Z |katiimak sayisl Birimi Etkinlik

E 2 E;:' Dis F.14

: w [F.2.4.5 Ulusal fuarlara Etkinlik Ticaret |Egitim /

a katilmak sayisl Birimi Etkinlik
F.2.4.6 Yoneticilerin dis pazar Dis F.014
ziyaretleri gerceklestirmesini  |Etkinlik Ticaret |Egitim
saglamak sayisl Birimi /Etkinlik
F.2.4.7 Yabanc Piyasalara Dis F.02 Dis
yonelik web sayfasinda Rapor Ticaret [Kaynakh
Arastirma Raporlari Sayisi Birimi Dok.
F.2.4.8 Uyelere ithalat ihracat Dis F.14
ve lojistik egitimleri Etkinlik Ticaret |Egtim /
diizenlemek Sayisi Birimi Etkinlik




FAALIYETLER TAKIBI

MALIYETLER TAKIBI

Topla Topla
2024 |G kl Gergekl
2024 YILI HEDEFLER el m | 2024 ¢ m
Hedef| esme .| esme
. Gerge| Hedefi Gergek
i Orani Orani
klesen lesen

TEMEL AMAC 1 TEMEL YETERLILIK VE KURUMSAL ALT YAPININ GELISTIRILM 66 | 70% | 46 [100.000| 2% | 2.000
STRATEJIK HEDEF 1: YONETIM ODA MEVZUATI PROSESINI IYILESTIRMEK 9 97% 9 |10.000 | 20% | 2.000
STRATEJIK HEDEF 1.2 MALi YONETIM PROSESINI IYILESTIRMEK 2 96% 2 | 10.000 | 0% 0
STRATEJIK HEDEF 1.3 INSAN KAYNAKLARI PROSESINI iYILESTIRMEK 15 80% 12 | 10.000 | 0% 0
STRATEJIK HEDEF 1.4 iS PLANLAMASI VE YONETiIMi PROSESINI IYILESTIRME| 3 71% 2 | 15.000 | 0% 0
STRATEJIK HEDEF 1.5 HABERLESME VE YAYIN PROSESINI iYILESTIRMEK 15 28% 4 |15.000| 0% 0
STRATEJIK HEDEF 1.6 BiLGI iSLEM TEKNOLOJILERI PROSESINI IYILESTIRMEK| 1 0% 0 |10.000| 0% 0
STRATEJIK HEDEF 1.7 UYE iLiSKILERI PROSESINI iYILESTIRMEK 44% 4 |15.000 [ 0% 0
STRATEJIK HEDEF 1.8 KALITE VE DOKUMANTAYON PROSESINi iYILESTIRMEN 12 | 108% | 13 | 15.000 | 0% 0
TEMEL AMAC 2: ODA TEMEL HiZMETLERI iLE CAGDAS BiR ODA

. ) 34 | 121% | 41 | 95.000 | 11% |10.001
ANLAYISININ GELISTIRILMESI
STRATEJIK HEDEF 2.1iLETiSIM AGI PROSESINI IYILESTIRMEK 0 0% 0 |10.000 | 0% 0
STRATEJIK HEDEF 2.2 POLITIKA TEMSIL PROSESINI IYILESTIRMEK 7 | 214% | 15 | 10.000 [ 0% 0
STRATEJIK HEDEF 2.3 BiLGI, DESTEK VE DANISMANLIK PROSESINi IYILESTIRN 12 | 142% | 17 | 25.000 | 40% |10.000
STRATEJIK HEDEF 2.4 i$ GELISTIRME VE EGIiTiM PROSESINI iYILESTIRMEK 11 | 82% 9 |20.000| 0% 0
STRATEJIK HEDEF 2.5 DIS TICARET PROSESINI iYILESTIRMEK 4 0% 0 |20.000| 0% 1
STRATEJIK HEDEF 2.6 TEMEL ODA BELGE VERME ISLEMLERINI iYILESTIRMEKN 0 0% 0 |10.000| 0% 0
Genel toplam 100 | 87% 87 |195.000| 6% ([12.001




2024 yili Faaliyetler Analizi

120
100
80 66
60
46 "
40 34
; -
0
TEMEL AMAC 1 TEMEL YETERLILIK VE KURUMSAL ALT TEMEL AMAC 2: ODA TEMEL HiZMETLERI iLE CAGDAS BiR
YAPININ GELISTIRILMESI ODA ANLAYISININ GELISTIRILMESI
M 2024 Hedefi B Toplam Gergeklesen
2024 yih Maliyetler Analizi
250.000
200.000
150.000

100.000 95.000

100.000

50.000
2.000 10.001

0

TEMEL AMAGC 1 TEMEL YETERLILIK VE KURUMSALALT ~ TEMEL AMAG 2: ODA TEMEL HiZMETLERI iLE CAGDAS BiR
YAPININ GELISTIRILMESI ODA ANLAYISININ GELISTIRILMESI

M Seril MSeri2

100

Genel toplam

195.000

12.001

Genel toplam



2024 yili Faaliyetler Yizdesi

Genel toplam 87%

TEMEL AMAG 2: ODA TEMEL HiZMETLERI iLE CAGDAS BiR ODA ANLAYISININ GELISTIRILMESI _ 121%
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2024 yil Maliyetler Ylzdesi

Genel toplam 6%
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